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KI-Verordnung

Kann diese KI 

Menschen schaden oder 
ihren Grundrechten 

verletzen? 
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Conversion Optimierung 
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Online-Shop für Fitness und Lifestyle Produkte

Neues KI-Tool analysiert:

• Mausbewegungen

• Scrollgeschwindigkeit

• Tippverhalten

• Verweildauer

• Reaktionszeiten

• Gesichtsausdrücke über 

die Frontkamera
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Online-Shop für Fitness und Lifestyle Produkte

Neues KI-Tool erkennt:

• Unsicherheit

• Stress

• Euphorie

• Erschöpfung
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Wer zögert: 
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Wer unsicher wirkt:



Conversion Optimierung 
Online-Shop für Fitness- und Lifestyle Produkte

©Copyright 2026 Göhmann Rechtsanwälte · Notare 

Wer gestresst wirkt:
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Wer 

besonders 

empfänglich 

wirkt:
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Aber: 
+18 % Conversion

–22 % Cost per 
Acquisition

+31 % Warenkorbwert
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Aber: 
+18 % Conversion

–22 % Cost per 
Acquisition
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1. Was ist künstliche Intelligenz i.S.d. KI-VO?

2. Wer ist betroffen und wo gilt die KI-VO?

3. Ampelsystem 

Verboten

Auflagen

Offenlegung

Kein Problem
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• KI-Systeme
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• KI-Systeme

• GPAI-Modelle
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Art. 3 Nr. 1 KI-VO

„KI-System“ ist ein maschinengestütztes System, das für einen in unterschiedlichem Grade 

autonomen Betrieb ausgelegt ist und das nach seiner Betriebsaufnahme anpassungsfähig sein 

kann und das aus den erhaltenen Eingaben für explizite oder implizite Ziele ableitet, wie 

Ausgaben wie etwa Vorhersagen, Inhalte, Empfehlungen oder Entscheidungen erstellt 

werden, die physische oder virtuelle Umgebungen beeinflussen können; (EU-Kommission wird noch 

Leitlinien zur konkreten Auslegung erlassen, Stand März 2025)
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„Sobald ein System 

eigenständig aus Daten 

ableitet, was als Nächstes 

passieren soll – und dieses 

Ergebnis das Verhalten von 

Menschen beeinflussen kann“
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• Anbieter (provider)
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• Anbieter (provider)

• Betreiber (deployer/user)
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• Anbieter (provider)

• Betreiber (deployer/ user)

• Einführer (importer) und 

Händler (distributor)
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• Anbieter (provider)

• Betreiber (deployer/ user)

• Einführer (importer)

• Händler (distributor) 

• Bevollmächtigte von 

Anbietern

• Produkthersteller
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➢ häufig Betreiber
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➢ häufig Betreiber

➢ manchmal Anbieter
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➢ häufig Betreiber

➢ manchmal Anbieter

➢ gelegentlich Händler



2. Wer ist betroffen?
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➢ häufig Betreiber

➢ manchmal Anbieter

➢ gelegentlich Händler

➢ fast nie „unbeteiligter 

Dritter “
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1. Marktortprinzip
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1. Marktortprinzip

2. Niederlassungsprinzip
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2. Wo gilt die KI-VO? 
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1. Marktortprinzip

2. Niederlassungsprinzip

3. Auswirkungsprinzip
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3. Ampelsystem
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Verboten!

Hochrisiko-KI 

Begrenztes Risiko

Minimales Risiko



3. Ampelsystem
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https://ai-act-service-desk.ec.europa.eu/en/eu-

ai-act-compliance-checker



4. Use Case: Verbotene Praktiken

©Copyright 2026 Göhmann Rechtsanwälte · Notare 41

„Adaptive Retargeting Plus“

Performance-Agentur nutzt KI für Retargeting-

Kampagnen. 



4. Use Case: Verbotene Praktiken
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„Adaptive Retargeting Plus“

• Branchen:

• Online-Kredite
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„Adaptive Retargeting Plus“

• Branchen:

• Online-Kredite

• Glücksspiel
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„Adaptive Retargeting Plus“

• Branchen:

• Online-Kredite

• Glücksspiel

• Nahrungsergänzungsmittel
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KI analysiert Nutzersignale:
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KI analysiert:

• Nächtliche Nutzung (1-3 Uhr)
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KI analysiert:

• Nächtliche Nutzung (1-3 Uhr)

• Scroll-Geschwindigkeit
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KI analysiert:

• Nächtliche Nutzung (1-3 Uhr)

• Scroll-Geschwindigkeit

• Verweildauer
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KI analysiert:

• Nächtliche Nutzung (1-3 Uhr)

• Scroll-Geschwindigkeit

• Verweildauer

• Klickmuster 
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KI erstellt Verhaltensprofile wie:
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KI erstellt Verhaltensprofile wie:

• „Finanziell unter Druck“
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KI erstellt Verhaltensprofile wie:

• „Finanziell unter Druck“

• „hohe Abschlusswahrscheinlichkeit 

unter Stress“
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KI erstellt Verhaltensprofile wie:

• „Finanziell unter Druck“

• „hohe Abschlusswahrscheinlichkeit 

unter Stress“

• „Suchtgefährdet“
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KI erstellt Verhaltensprofile wie:

• „Finanziell unter Druck“

• „hohe Abschlusswahrscheinlichkeit 

unter Stress“

• „Suchtgefährdet“

• Geringe digitale Kompetenz
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Dynamische Aussteuerung von Ads:
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Dynamische Aussteuerung von Ads:

• „Sofortkredit – auch bei negativer Schufa“
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Dynamische Aussteuerung von Ads:

• „Sofortkredit – auch bei negativer Schufa“

• „Nur heute: exklusiv für Sie freigeschaltet“
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Dynamische Aussteuerung von Ads:

• „Sofortkredit – auch bei negativer Schufa“

• „Nur heute: exklusiv für Sie freigeschaltet“

• „Du wurdest ausgewählt“



4. Use Case: Verbotene Praktiken
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Maximale Conversion
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Nachtaktiv
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Exploited by Design
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Verbotene KI-Praxis nach KI-VO!



4. Use Case: Verbotene Praktiken

©Copyright 2026 Göhmann Rechtsanwälte · Notare 63

Abgrenzung erlaubte 

Werbung
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Abgrenzung erlaubte 

Werbung
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Abgrenzung erlaubte 

Werbung



4. Use Case: Verbotene Praktiken

©Copyright 2026 Göhmann Rechtsanwälte · Notare 66

Verbotene Beeinflussung



4. Use Case: Hochrisiko-KI  
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„VitaScore – Gesund leben, 

weniger zahlen“
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•.

VitaScore
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•.

VitaScore

• trackt Schritte, Schlaf, 

Herzfrequenz
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•.

VitaScore

• trackt Schritte, Schlaf, 

Herzfrequenz

• Synchronisiert mit der Apple 

Watch.
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•.

VitaScore

• trackt Schritte, Schlaf, 

Herzfrequenz

• Synchronisiert mit der Apple 

Watch.

• Nutzer sammeln Badges.
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•.

VitaScore

• trackt Schritte, Schlaf, 

Herzfrequenz

• Synchronisiert mit der Apple 

Watch.

• Nutzer sammeln Badges.

• Es gibt Challenges, 

Gamification, Social Sharing
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•.

Individueller Health Risk Score
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•.

Individueller Health Risk Score

• Monatliche automatische 

Beitragsberechnung
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•.

Individueller Health Risk Score

• Monatliche automatische 

Beitragsberechnung

• Ohne menschliche 

Einzelfallprüfung
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•.

Individueller Health Risk Score

• Monatliche automatische 

Beitragsberechnung

• Ohne menschliche 

Einzelfallprüfung

• Nicht sichtbar für den Nutzer
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•.

„Präventionsbasierte 

Tarifdynamik“



4. Use Case: Hochrisiko-KI  
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•.

Belohnung 

vs. 

Benachteiligung
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•.
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•.

Risikomanagement
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•.

Privatsphäre und 

Daten-Governance
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•.

Technische 

Dokumentation
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•.

Protokollierung  
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•.

Transparenz
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•.

Menschliche Aufsicht



4. Use Case: Hochrisiko-KI  
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•.

Genauigkeit, 

Robustheit, 

Cybersicherheit
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•.

Konformitätsbewertung 

vor Inbetriebnahme

Bild: KI generiert
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•.

Registrierung in EU-

Datenbank
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KI-Chatbot im Kundenservice 

und Pre-Sales 
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und Pre-Sales 

• beantwortet Fragen,
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KI-Chatbot im Kundenservice 

und Pre-Sales 

• beantwortet Fragen,

• erklärt Produkte
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KI-Chatbot im Kundenservice 

und Pre-Sales 

• beantwortet Fragen,

• erklärt Produkte

• gibt Empfehlungen



4. Use Case: begrenztes Risiko
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Technisch überzeugend:
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Technisch überzeugend:

• Natürliche Sprache
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Technisch überzeugend:

• Natürliche Sprache

• Schnelle Reaktionen
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Technisch überzeugend:

• Natürliche Sprache

• Schnelle Reaktionen

• Fast menschlich



4. Use Case: begrenztes Risiko
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Transparenz! 
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Würde ein 

durchschnittlicher 

Nutzer merken, 

dass er gerade mit 

einer KI 

interagiert?



4. Use Case: minimales Risiko
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Optimierung Newsletter-

Betreffzeilen 

KI analysiert frühere Kampagnen:

• Öffnungsraten,

• Uhrzeiten,

• Allgemeine Performance 

bestimmter Formulierungen
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• Keine Individualentscheidung

• Keine Analyse emotionaler 

Zustände

• Keine Einflussnahme auf sensible 

oder weitreichende 

Entscheidungen
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KI-Kompetenz-Pflicht

 seit 02.02.2025
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2024 2025 2026 2027 2030

12.07.2024

Veröffentlichung im 

Amtsblatt

01.08.2024

Inkrafttreten

02.02.2025

• Allgemeine 

Vorschriften

• Verbotene 

Praktiken

02.08.2026

• Hochrisiko-KI-

Systeme (Anlage 

III)

• Transparenz-

pflichten

• Bestehende 

Hochrisiko-

Systeme, wenn 

sie wesentlich 

geändert werden

02.08.2025

• neue GPAI-

Systeme 

• Governance
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Amtsblatt
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Vorschriften

• Verbotene 

Praktiken

02.08.2026

• Hochrisiko-KI-

Systeme (Anlage 

III)

• Transparenz-

pflichten

• Bestehende 

Hochrisiko-

Systeme, wenn 

sie wesentlich 

geändert werden

02.08.2027

• Neue Hochrisiko-

KI-Systeme 

(Anhang I)

• Ältere GPAI-

Modelle
02.08.2025

• neue GPAI-

Systeme 

• Governance
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2024 2025 2026 2027 2030

12.07.2024

Veröffentlichung im 

Amtsblatt

01.08.2024

Inkrafttreten

02.02.2025

• Allgemeine 

Vorschriften

• Verbotene 

Praktiken

02.08.2026

• Hochrisiko-KI-

Systeme (Anlage 

III)

• Transparenz-

pflichten

• Bestehende 

Hochrisiko-

Systeme, wenn 

sie wesentlich 

geändert werden

02.08.2027

• Neue Hochrisiko-

KI-Systeme 

(Anhang I)

• Ältere GPAI-

Modelle

31.12.2030

Anwendbarkeit auf 

KI-Systeme, die Teil 

eines IT-Großsystems 

gemäß Anhang X 

sind und vor dem 

02.08.2027 in 

Verkehr gebracht 

oder in Betrieb 

benommen wurden 

02.08.2025

• neue GPAI-

Systeme 

• Governance

 

• Sanktionen 
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bis 35 Mio. EUR oder 

7 % des weltweiten 

Jahresumsatzes
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bis 15 Mio. EUR oder 

3% des weltweiten 

Jahresumsatzes
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bis 7,5 Mio. EUR oder 

1% des weltweiten 

Jahresumsatzes

"Dieses Foto" von Unbekannter Autor ist lizenziert gemäß CC BY-SA

https://www.thebluediamondgallery.com/typewriter/f/false-statement.html
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
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Niedrigere Betrag aus 

%-Satz oder 

Absolutbetrag
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bis 15 Mio. EUR oder 

3% des weltweiten 

Jahresumsatzes
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Verhältnismäßigkeit!

• Art, Schwere und Dauer des 

Verstoßes
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Verhältnismäßigkeit!

• Art, Schwere und Dauer des 

Verstoßes

• Anzahl betroffener Personen & 

Schadensausmaß
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Verhältnismäßigkeit!

• Art, Schwere und Dauer des 

Verstoßes

• Anzahl betroffener Personen & 

Schadensausmaß

• Marktanteil & Unternehmensgröße

• Grad der Kooperation mit 

Behörden

• Erlangte finanzielle Vorteile durch 

den Verstoß

• Frühere Verstöße 

(Wiederholungstäter-Faktor)
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•.

✓ Keine „Black Box“ Tools mehr
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✓ KI-Check vor Kampagnenstart



7. To Dos 

©Copyright 2026 Göhmann Rechtsanwälte · Notare 127

•.

✓ Keine „Black Box“ Tools mehr

✓ KI-Check vor Kampagnenstart

✓ Abstimmung mit Legal & 
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•.

✓ Keine „Black Box“ Tools mehr
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7. To Dos 

©Copyright 2026 Göhmann Rechtsanwälte · Notare 129

•.
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•.

✓ Keine „Black Box“ Tools mehr

✓ KI-Check vor Kampagnenstart

✓ Abstimmung mit Legal & 

Datenschutz

✓ Transparenz in der 

Kundenkommunikation

✓ Dokumentation

✓ Umsetzung in Einkaufs-, Lizenz- 

und Entwicklungsverträgen
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Prozesse etablieren:
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Prozesse etablieren:

1. Erfassen
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Prozesse etablieren:

1. Erfassen

2. Einordnen
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Prozesse etablieren:

1. Erfassen

2. Einordnen

3. Prüfen
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KI-Kompetenz



Larissa Normann 
Partnerin, Fachanwältin für Bank- und Kapitalmarktrecht

Zertifizierte Datenschutzbeauftragte (TÜV Nord)
Zertifizierte KI-Beauftragte (BVDW) 

GÖHMANN Rechtsanwälte Partnerschaft mbB 
Standort Frankfurt

Telefonnummer 069-20186
Larissa.normann@goehmann.de 

Vielen Dank!
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